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PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES
Vsl ,,Sodas 2123 biliety pardavimo internetu taisyklés

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios taisyklés reglamentuoja biliety isigijimo internetu tvarka, teises ir pareigas tarp bilietus perkantio asmens (toliau — Pirkéjas) ir
viesosios jstaigos ,,Sodas 2123, juridinio asmens kodas 305658012, (toliau — Organizatorius).

1.2. [sigydamas bilieta internetu Pirkéjas patvirtina, kad susipazino su Siomis taisyklémis ir sutinka jy laikytis.

1.3. Organizatorius parduoda bilietus tik { savo organizuojamus renginius, iSskyrus atvejus, kai yra aiskiai nurodyta kitaip.

2. Biliety jsigijimo tvarka

2.1. Bilietai parduodami internetu per Organizatoriaus pasirinkt biliety pardavimo sistema.

2.2. Pirkéjas, uzsisakydamas bilieta, privalo pateikti teisingus asmens ir kontaktinius duomenis. Organizatorius neatsako uz pasekmes,
jei Pirkéjas pateikia neteisingus ar neissamius duomenis.

2.3. Bilietas laikomas galiojanciu tik tuo atveju, jei jis {sigytas per oficialia Organizatoriaus biliety pardavimo sistema.

2.4. Bilietas galioja vienam asmeniui ir vienam renginiui, nurodytam biliete. Draudziama bilietus kopijuoti, klastoti ar kitaip neteisétai

dauginti.

3. Apmokéjimo tvarka

3.1. Pirkéjas uz bilietus atsiskaito elektroniniais mokéjimo budais: mokéjimo kortelémis, el. bankininkyste ar kitais biliety sistemoje
sialomais mokéjimo budais.

3.2. Biliety kaina yra nurodoma biliety pardavimo sistemoje. | bilieto kaing gali buti jtrauktas aptarnavimo mokestis.

3.3. Pirkimo sandoris laikomas sudarytu nuo momento, kai Pirkéjas gauna elektronini bilieta | nurodyta el. pasto adresa.

4. Biliety graZinimas ir keitimas

4.1. Pagal Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa it Vartotojy teisiy apsaugos jstatyma bilietai i renginius néra keiciami ar grazinami,
i$skyrus atvejus, kai renginys atSaukiamas arba pakei¢iamos esminés renginio salygos (data, laikas, vieta).

4.2. Jei renginys atSaukiamas, Pirkéjui grazinama sumokéta bilieto kaina (be aptarnavimo mokescio, jei toks buvo taikomas), per 14
darbo dieny nuo oficialaus renginio atsaukimo paskelbimo.

4.3. Jei renginio data ar vieta pakei¢iama, Pirkéjas turi teise pasirinkti — pasilikti bilietg arba kreiptis dél pinigy grazinimo per 14
kalendoriniy dieny nuo pakeitimo paskelbimo.

5. Renginio organizavimas ir pakeitimai

5.1. Organizatorius turi teis¢ keisti renginio data, laika, vieta ar programa dél nuo jo nepriklausanciy aplinkybiy (force majeure,
menininky ligos, techniniy kliaéiy ir pan.).

5.2. Organizatorius jsipareigoja nedelsdamas informuoti Pirkéjus apie esminius pakeitimus per oficialius komunikacijos kanalus (el.
pasta, interneto svetaing, socialinius tinklus).

5.3. Organizatorius neatsako uz Pirkéjo patirtas islaidas (pvz. kelionés, apgyvendinimo), susijusias su renginio pakeitimais ar

atSaukimu.

6. Vartotojy teisés ir pareigos

6.1. Pirkéjas privalo laikytis renginio lankymo taisykliy, kurias nustato Organizatorius (jéjimo kontrolé, draudZziami daiktai, elgesio
normos).

6.2. Pirkéjas privalo uztikrinti, kad bilietas nebuty perduotas tretiesiems asmenims, jei to neleidZia bilieto salygos.

6.3. Organizatorius turi teis¢ nejleisti | renginj Pirkéjo, kuris pateikia negaliojantj, sugadinta arba neteisétai jgyta bilieta.

7. Asmens duomeny apsauga
7.1. Isigydamas bilieta Pirkéjas sutinka, kad jo pateikti asmens duomenys buty tvarkomi biliety pardavimo ir renginio organizavimo



tikslais.
7.2. Organizatorius uztikrina, kad Pirkéjo duomenys bus tvarkomi pagal galiojancius teisés aktus, laikantis Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento (ES 2016/679) ir Organizatoriaus privatumo politikos.

8. Baigiamosios nuostatos

8.1. Sioms taisykléms taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

8.2. Visi gincai sprendziami deryby badu. Nepavykus susitarti, gincai nagrinéjami Lietuvos Respublikos teismuose pagal
Organizatoriaus buveinés vieta.

8.3. Vartotojas turi teis¢ kreiptis | Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (VVTAT) ar naudotis Europos Komisijos elektronine
gincy sprendimo platforma (EGS).

8.4. Organizatorius pasilicka teisg keisti $ias taisykles, apie tai i§ anksto informuodamas Pirkéjus oficialioje interneto svetainéje.



